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ak wynika z badania prze-
prowadzonego wérdd kil-
kuset firm remontowo-bu-
dowlanych na potrzeby
raportu ,,Rynek chemii budow-
lanej w Polsce 2017 — Prognozy
rozwoju na lata 2017-2022”,
pomimo dynamicznego rozwo-
ju budownictwa mieszkaniowe-
go i utrzymujacej sie korzystnej
sytuacji rynkowej, sektor che-
mii budowlanej w Polsce w co-
raz wiekszym stopniu staje sie
rynkiem zdominowanym przez
kilku czotowych producentéw.

Lojalni wobec jednej marki

Przywiazanie firm wykonaw-
czych do jednej sprawdzonej
marki najbardziej widoczne jest
w segmentach tynkéw gipso-
wych (zdominowanych przez
marke Knauf) oraz wylewek an-
hydrytowych (najczesciej sto-
sowane marki to Atlas i Ma-
pei), w ktérych az dwie trze-
cie firn wykonawczych dekla-
ruje uzywanie jednej sprawdzo-
nej marki.

Wysokie przywigzanie wyko-
nawcéw do jednej marki (na
poziomie blisko 50%) widocz-
ne jest takze w segmencie wyle-
wek cementowych. Firmy wier-
ne jednej marce najczesciej wy-
bieraly produkty Mapei badz

Utrzymujgcy sie na wysokim poziomie Indeks Koniunktury
Budowlanej PMR dla branzy chemii budowlanej oraz brak
oznak znaczgcego spowolnienia w budownictwie
mieszkaniowym wskazuje na to, ze rok 2017 bedzie
kolejnym bardzo dobrym rokiem dla wiodgcych
producentéw chemii budowlanej. Rynek ten staje sie
jednak coraz trudniejszy, jezeli chodzi o mozliwo$é
zaistnienia na nim nowych marek.

Liczba marek chemii budowlanej stosowanych przez firmy remontowo-budowlane w Polsce (%)
w podziale na typ robét, 2016

Popularnosé programaéw lojalnosciowych producentéw chemii budowlanej w Polsce (%), 2016

Wyjasnienie: 2016 n=108.

Wartosci nie sumujg sie do 100%,
poniewaz respondent mgt wskazaé
wiecej niz jedng odpowiedz.

Zrédfo: PMR, 2017

Zrédifo: PMR, 2016



Atlas. Przywiazanie do jednej marki nieco bardziej po-
wszechne jest wérdd firm realizujacych prace dla klien-
téw indywidualnych.

Takze w przypadku klejéw do plytek blisko potowa
wykonawcéw korzysta wylacznie z produktéw od jed-
nego, sprawdzonego producenta. Wykonawcy lojal-
ni tylko wobec jednej marki siegaja najczesciej po pro-
dukty marki Mapei oraz, w mniejszym stopniu, marki
Atlas. Co ciekawe, w najnowszej edycji badania wszyst-
kie czotowe marki odnotowaly mniejsza liczbe wska-
zan w stosunku do analogicznego badania sprzed roku,
co jest efektem mniejszej dywersyfikacji marek wsréd
firm wykonawczych.

Przywigzanie firm wykonawczych do jednej
sprawdzonej marki najlbardziej widoczne jest
w segmentach tynkéw gipsowych i wylewek
anhydrytowych.

Przywigzanie do jednej marki odnotowano na nie-
co nizszym poziomie w przypadku tynkéw cemento-
wo-wapiennych oraz zapraw murarskich, gdzie cztery
na dziesie¢ firm stosuje rozwigzania tylko jednej mar-
ki. W przypadku zapraw murarskich najwieksza popu-
larnoscia cieszyly sie zaprawy Atlas. W segmencie tyn-
kéw cementowo-wapiennych odnotowano wigksza dy-
wersyfikacje marek, w zwigzku z czym wykonawcy od-
dani jednej marce najczesciej deklaruja stosowanie pro-
duktéw Ceresit, Atlas, Knauf lub Kreisel.

Dywersyfikacja produkiowa

w systemach ocieplen

Sposréd badanych kategorii produktowych najwiek-
sza dywersyfikacja produktowa charakteryzuje sie seg-
ment systeméw ocieplen, w przypadku ktérego stosun-
kowo rzadko ma miejsce przywigzanie wykonawcy tyl-
ko do jednej marki (29% wskazan). Co wazne, firmy re-
alizujace zlecenia dla klientéw instytucjonalnych de-
klarujg korzystanie z produktéw wiekszej liczby produ-
centéw — blisko polowa firm w 2016 r. korzystata z co
najmniej trzech r6znych marek systeméw ocieplen.

Najwiekszg dywersyfikacjg produktowq
charakteryzuje sie segment systemodw ocieplen.

Programy lojalnosciowe

Jednym z kluczowych powodéw rosnacego przywig-
zania wykonawcéw do tylko jednej marki sa programy
lojalno$ciowe prowadzone przez gtéwnych producen-
téow. Od kilku juz lat co trzecia firma remontowo-bu-
dowlana deklaruje korzystanie z tego typu programow.
Najczesciej na korzystanie z programoéw partnerskich
wskazywaly przedsiebiorstwa zatrudniajace od 6 do 9
pracownikow. Najbardziej popularne programy lojalno-
sciowe prowadzg firmy Mapei oraz Atlas.
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